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Insanhik tarihindeki en kritik doniisiim momentlerinden biri olarak
ortaya cikan dijitallesme, gilindelik yasam pratiklerini yapisal diizeyde
doniistiiren temel dinamiklerin basinda gelmektedir. Bu siirecin etkilerinin
en yogun bigimde hissedildigi alanlardan biri ise sliphesiz siyasal
iletisimdir. Nitekim dijitallesme, bir yandan siyasal iletisimin muhatabi
olan hedef kitlelerin sosyal iligkilerini doniistiirmekte; diger yandan ise bu
doniisiimiin dogal bir sonucu olarak siyasal iletisimin arag, bigim ve
taktiklerini bagkalastirmaktadir.

Son yirmi yilda ivmelenen dijitallesmeyle birlikte fiziksel diinyadan
dijital alana tasinan ve sosyal medya vasitasiyla fiziksel olarak
ulagilamayacak bir genislige erisen kamusal alan (Mertoglu ve Azboy,
2025: 20), kisilerin kamusal sdylem liretme ve yayma bigimlerini kokten
degistirmistir (Okcu, 2025: 26). Artik fiziksel diinyanin mekan ve
zamaniyla sinirlandirilamayan sdylem, her an ve her yerde yayilmaya
devam etmektedir. Bu durumun dogal bir sonucu olarak ise ¢ok cesitli
dijital platformlar ve sosyal medya, ozellikle secim siireclerinde bilgi
aligveriginin ve siyasal iletisimin baslica alan1 hiline gelmigtir (Aminudin,
2025: 868). Artik iyi tasarlanmig bir sosyal medya kampanyasi se¢im
kazandirabilmekte ya da dijital ortamlarda yayilan bir ses kaydi veya
goriintii se¢im kaybettirebilmektedir.

Diger taraftan, dijital diinyanin tiim bu olanaklan bireylere ortak ilgi
alanlar1 etrafinda bir araya gelme, fikirleri serbestce ifade etme ve
kamuoyunun olusumuna katkida bulunma imkani sunarak demokratik
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katilimin artmasina 6nemli bir katki sunarken ayn1 zamanda kutuplasma,
dezenformasyon ve nefret sdyleminin eskiyle kiyaslanamayacak sekilde
yayilmasina da sebep olmaktadir (Mertoglu ve Azboy, 2025: 18). Bilhassa
dijital yanki odalari, bireylerin mevcut 6n yargilarini katlarken onlar farkl
kimliklere kars1 daha tahammiilsiiz héle getirmekte ve toplumsal fay hatlar
iizerindeki kutuplagsmalar1 derinlestirmektedir.

Bu calisma, siyasal iletisimin yeni uygulama alani olan dijital
ortamlardaki yanki odalarini ele almakta ve bu ortamlarda ortaya ¢ikan
nefret sOylemi iizerinden siyasal kutuplagsmayi incelemektedir. Caligma
ayn1 zamanda nefret sdylemine karsi tutum alarak konuya normatif bir
katki sunmay1 da amaglamaktadir. Buradan hareketle ¢aligma iki temel
saptamaya yaslanmaktadir: Bir yandan dijital yanki odalari, nefret sdylemi
ve dijital kamusal alanda yiikselen siyasal kutuplasma, demokratik rekabeti
sifir toplamli bir hayatta kalma savasma doniistirmekte ve bu ortamda
siyasal iletisim rasyonellikten uzaklasarak duygusal manipiilasyona teslim
olmakta ve se¢meni ikna etmek yerine onu kiskirtma ve konsolide etmeye
odaklanmaktadir. Diger yandan ise se¢gmen davranisi, tercih yapmaktan
cok “Otekinin tehdidinden korunma” ve “diigman savusturma” refleksine
hapsolmaktadir.

DIJITAL YANKI ODALARINDA URETILEN NEFRET

Sosyal medya, bireylerin belirli bir grup aidiyeti hissiyle kimlik
olusturmasi ve bu kimligi pekistirmesi i¢in etkili bir ara¢ haline gelmistir.
Dijital platformlardaki fotograf, video ve hikdye paylagma oOzellikleri
sayesinde kullanicilar, kendilerini ait hissettikleri gruplar tanimlayan
nitelikleri, degerleri ve inanglar1 daha kolay ifade etmekte ve gilindelik
yagsamda diger insanlarin goziinde daha goriiniir kilmaktadir. Bu durum ise
grup lyeleri arasinda bir topluluk duygusunun ve dayanisma ruhunun
gelistirilmesine yardime1 olmaktadir (Aminudin, 2025: 873). S6z konusu
gruplarin dis etkilere kapali bir fanusa doniigmesi, yanki odalarin1 meydana
getirmektedir.

“Yank1 odas1” kavrami, ortak ilgi alanlarina sahip ve aralarinda aktif
olarak bilgi paylasan, bu sayede goriislerin veya yaklagimlarin birbirine
benzesmesine, hatta daha da giiclenmesine yol agan kapali bir sistemi veya
kullanic1 grubunu ifade etmektedir (Song, Guo ve Gao, 2024: 5). Yanki
odalari, ¢ogunlukla hem yapisal Ozellikleri (6rnegin sosyal baglarin
yogunlugu ve geciskenligi, kimlik veya bakis agis1 temelli olarak bir agin
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homofili 6zelligi) hem de iiyelerinin ideolojik homojenligi (6rnegin, grup
icinde paylasilan igeriklerin benzerligi, farkli gruplar arasindaki farklilik
derecesi) araciligiyla tanimlanmaktadir (Duskin vd., 2024: 12). Dijital
yanki odalari, kullanicilarin online platformlarda yalnizca belirli bilgi
kaynaklariyla beslenmesini tesvik ederek alternatif perspektiflerle
karsilagsma olasiliklarini ortadan kaldiran sanal fanuslardir (Kumar, 2025:
13).

Sanal platformlarin temelinde, kisisellestirilmis icerik akiglarini
diizenleyen geligmis algoritmalar yer almaktadir. Algoritma sistemlerinin
kullanicilarin baglanti kurmak isteyebilecegi hesaplar1 onerdigi arkadag
oOneri sistemleri, neredeyse her sosyal medya platformunda goriilmektedir
(Duskin vd., 2024: 13). Oneri algoritmalari, kullanicilarm tercihlerini ve
tutumlarinmi dikkate alarak igerik akigini etkilemekte ve belirli igeriklerin
belirli kisilere yonlendirilmesini saglamaktadir. Nitekim, c¢evrim igi
kullanicilar bireysel inang sistemlerine uyan verileri tercih etme, farkli
goriigleri igeren bilgileri gbz ardi etme ve miisterek anlatilar etrafinda
kutuplasmis topluluklar insa etme egilimindedir (Cinelli vd., 2021: 5).
Kullanici etkilesimini artirma amaciyla tasarlanan s6z konusu algoritma
sistemleri, kullanici davraniglarindan G&grenerek bireylerin  zaten
katildiklar1 goriislere siirekli olarak maruz kaldiklar1 dijital ortamlar
yaratmakta, topluluklar1 karsit goriislerden daha da izole etmekte ve
boylece gruplar arasi ayrismayr daha da gili¢lendirerek dijital ortamlari
birer yanki odasia doniistiirmektedir (Meghani ve Tripathi, 2025). Kendi
kanaatlerinin fikirdaglarinin iirettigi iceriklerle daha da giiclenmesini arzu
eden bireylerin yaptigi her ilave etkilesim ise sosyal medya platformlarinin
maddi kazancim artirmaktadir.

Dijital yanki odalarindaki bireylerin haklilik duygularini besleyen en
onemli unsurlardan biri ise soOylentilerdir. Soylenti, dogruluguna dair
herhangi bir kanit veya delil olmaksizin bir topluluk i¢inde yaygin olarak
dolasan ve inanilmasi beklenen iddialardir (Walker ve Blaine 1991: 291).
Bireyler herhangi bir konudaki endigelerini gidermek igin soylentiler
yaydiklarinda, farkinda olmadan belirsizligi artirip siddet riskini
yiikseltmektedir (Greenhill ve Oppenheim, 2017: 662). Soylentiler makul
ya da dogru kabul edildiginde bireyleri ve topluluklar1 harekete
gecirebilmekte, giinah kegilerinin belirlenmesine sebep olmakta, cesitli
magduriyet bigimlerini tetiklemekte ve siddeti koriiklemektedir (Greenhill
ve Oppenheim, 2017: 672).
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Yanki odalarinin toplumsal iliskiler iizerindeki en olumsuz etkisi,
bireysel nefretin benzer diisiincedeki insanlar tarafindan nefrete bahane
olusturabilecek igeriklerle siirekli beslenmesi ve kolektif bir nefrete
doniismesidir. Dijital nefret sdylemi, bir yandan yeni teknolojilere kolayca
adapte olurken diger yandan ise s6z konusu yeni teknolojilerin araciligiyla
giindelik soyleme kolayca eklemlenmektedir (Kus, 2022: 358). Yeni
medya  araglarmmin  multimedya  bigimselligi,  hipermetinsellik,
etkilesimsellik, dijitallik, sanallik ve yayilim kolaylig1 gibi 6zellikleri, bu
ortamlardaki nefret sdyleminin geleneksel medya araclaria gore ¢ok daha
yaygin ve kolay erisilebilir olmasiyla sonu¢lanmaktadir (Kus, 2021: 114).

Dahasi, sosyal medyada bilginin ve bununla paralel olarak nefret
sOyleminin yiiksek bir hizla dolagima girmesi; kullanicilarin 6zgiin igerik
iretmeksizin, bilginin yayilim siirecine kolaylikla dahil olabilme
imkanindan ileri gelmektedir. Nitekim dogrudan dijital nefret sdylemi,
sosyal platformlarda nefret sdylemi igeren igerik ve yorumlarin bizzat
iiretilmesi iken bu igerik ve yorumlarm diger kullanicilar tarafindan
begenilmesi ya da yeniden paylasilmasi ise dolayli dijital nefret sdylemine
karsilik gelmektedir (Kus, 2016: 100).

Dijitallesme ile giindelik hayatin bir pargasi haline gelen etiketler
(#hashtag) ise sadece tartismalarin isaretgileri olmakla kalmamis, ayni
zamanda dijital topluluklar olusturmak igin ortak alanlar inga etme islevini
de yerine getirmeye baslamistir (Aminudin, 2025: 872). Etiketler
kelimelerin ve ifadelerin kategorize edilip, kullanicilarin segici olarak
inceleyebilecekleri ve kendi mesajlarina dahil edebilecekleri, metin tabanl
kelime dagarciklar1 héalinde bir araya getirildigi “aranabilir dil” olanag1
saglamalar1 sebebiyle benzersizdir (Davis, 2013: 17). Hashtag'ler ayrica,
Twitter (giintimiizdeki ismiyle X) web sitesinin kenar ¢ubugunda “Trend
Konular (Trending Topics)” olarak bilinen, popiiler olarak referans verilen
konular1 da olusturabilir. Bir etiket trend statiisiine ulasirsa, genel dil
pazarinda etkili, popliler ve 6nemli oldugu varsayilir. Gegmiste kiiresel
Olcekte yogun etkilesim alan #olympics2012, #election2012 ve #worldcup
gibi 6nemli kiiltiirel olaylar bu durumun ilk 6rneklerindendir (Davis, 2013:
18). Diger taraftan aym etiketler nefret sdylemi iireten kisilerin toplanma
alan1 da olabilmektedir. Bir kisiyi, grubu ya da kimligi hedef alan sz
konusu etiketler, bireysel nefreti kolektif hale getirerek belirli kimlikler
iizerinde organize baski olusturmaktadir.
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Kimlikler arasi toplumsal fay hatlarinin daha belirgin hale geldigi se¢cim
donemlerinde etiketler, c¢atismanin taraflarinin organize olmasini
kolaylagtirmaktadir. S6zgelimi, Brezilya’da 2018 yilinda gergeklestirilen
devlet bagkanlig1 se¢imini inceleyen Soares ve Recuero (2021), hiper-
partizan medya kuruluslarmin baglik etiketleri {izerinden yiiriittiikleri
sOylemsel miicadelelerin gerceklige karsi bir “alternatif anlati” olusturma
ve dezenformasyon yayma amaciyla strateji belirledigini tespit etmistir.
Aragtirmaya gore bilhassa asir1 sagci hiper-partizan medya, olaylar
yeniden cer¢evelemek ve bir karsi anlati olusturmak icin ¢ogunlukla 6n
yargili etiketlerin catis1 altinda kutuplagmis ideolojik sOylemlere
bagvurmustur.

Heniiz gelisiminin ilk asamalarinda olan yapay zeka teknolojisi ise
insanin giindelik yasamimi bir¢ok yonden kokten doniistiiriirken (Algiil,
2024: 607), bu doniisiimiin 6nemli etkilerinden biri ise kamuoyu iizerinde
hissedilmektedir. Bu noktadan hareketle, yapay zekanin héalihazirda var
olan ideolojik on yargilart dogallastirmak i¢in kullanilmasiyla “akilli
hegemonya” ortaya ¢ikmaktadir. Bu siiregte yapay zeka, soz konusu 6n
yargilar1 insan davramisini diizenlemek ve kontrol etmek amaciyla
kullanilabilecek ve sorgulanamaz bir “sagduyu” bigiminde, yani
hegemonyaci bir gercek olarak mesrulastirmaktadir (Bloom, 2023).

Dijital nefret sdyleminin en fazla hedef aldig1 toplum kesimleri ise hi¢
sliphesiz ki dezavantajli ve kirilgan gruplardir. Nefret sdyleminin
hedefindeki kisi veya topluluklar1 giindelik yasamin bir izdiigiimii olan
dijital kamusal alandan soyutlama potansiyeli, dezavantajli gruplarin
teknolojik imkénlardan uzaklagsmasiyla sonuglanmaktadir. Bu durum,
kokiinii dijital nefret pratiklerinden alan yeni bir tiir dijital uguruma ve
yapisal bir yeni dislanma riskine kapi aralamaktadir (Kus, 2022: 363).
Dabhasi, kirilgan ve dezavantajli gruplarin haklarini koruma odakli faaliyet
gOsteren siyasi partiler, sivil toplum kuruluslar ve aktivistler, dijital nefret
sOyleminin hedefi haline gelerek ciddi bir eylemsel motivasyon kayb1 ve
kamusal alandan ¢ekilme baskisiyla karsi karsiya kalmaktadir. Boylece s6z
konusu aktorlerin kurumsal savunuculuk kapasiteleri ciddi Olgiide
aginmaktadir.

DIJITAL KAMUSAL ALANDA SIYASAL KUTUPLASMA

Farkl1 siyasi degerlere sahip bireyler ve gruplar arasinda giderek artan
ideolojik mesafe ve duygusal diismanligi ifade etmek igin kullanilan bir
kavram olan siyasal kutuplagma (Smith vd., 2024’ten akt. Russell-Bennett
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vd., 2026: 53); giindelik toplumsal yasami, segmen davraniglarini ve
siyasal iletigimin icra edildigi politik iklimi 6nemli 6lgiide etkilemektedir.
Otekini tehdit olarak algilayan pek ¢ok insan igin siyaset, bir hayatta kalma
miicadelesinin alanina doniigmiistiir. S6z konusu tehdit algilarmi politik
menfaate doniistiirmeye c¢alisan siyasi aktorler ise toplumdaki
kutuplastirmanin daha da derinlesmesine neden olmaktadir.

Siyasal kutuplagma, farkli bicimlerde kendini gostermektedir.
Bunlardan ideolojik kutuplagma, partilerin ve destekgilerinin genellikle
sol-sag ya da milliyetgilik-merkezcilik ekseninde kendilerini nasil
konumlandirdiklariyla ilgilidir. Sembolik kutuplagma ise ekonomi
politika, go¢ veya esitlik politikalar1 gibi konulardaki belirli tutumlarla
ilgilidir (Palau-Sampio ve Lopez-Garcia, 2025: 24). Bir diger kutuplagsma
tiri olan duygusal kutuplasma ise partilerin ve se¢menlerinin
konumlanmasina degil, partilerin ve siyasi liderlerin uyandirdig1 duygulara
odaklanmaktadir. Bu  kutuplagsma  tiirii, kisilerin  kendilerini
0zdeslestirdikleri partilere, liderlere ve se¢menlere karsi daha fazla
baglilik, bu yakinlig1 paylagsmadig: partilere, liderlere ve segmenlere karsi
ise daha fazla diigmanlik seklinde kendini gostermektedir. Dolayistyla bu
kutuplagsma, sembolik ya da pratik bir ideolojik ayrim degildir.
Rasyonellige degil, duygulara ve hislere hitap eden duygusal bir ayrima
karsilik gelir (Miller, 2020: 13-14).

Ideolojik kutuplagma, yalnizca sol-sag ayrimi gibi major fikirsel
hatlarda degil, ¢esitli kamu giindemi konularindaki tutumlarda da kendini
gostermektedir (Palau-Sampio ve Lopez-Garcia, 2025: 26). Diinyanin pek
cok iilkesinde din, 1k, cinsiyet ya da etnisite gibi kimlik temelli
boliinmeler, siyasal kutuplagsmaya temel olusturmaktadir (Kumar, 2025:
11). Tirkiye’de ise ekonomi, adalet, saglik, egitim, kagak gd¢menler,
gegici sigmmacilar gibi pek ¢ok alandaki kamu politikalari, inang, tarihi
figtirler, spor kuliipleri rekabeti ve sokak hayvanlan gibi pek ¢ok konu,
kutuplagsmanin kaynagi olabilmektedir (Altan ve Yildirim, 2025: 127).
Sosyal medyanin yayginlasmasi, kamusal alanin dijital alana taginmasi ve
fiziksel yakinhigin ©neminin azalmasi ile birlikte kisilerin giindelik
yasamda kutuplasabilecekleri konu sayist da artmistir.

Siyasi tutumlarm katilasmasin1 iki temel egilimle aciklamak
miimkiindiir: Kisiler, benzer goriisteki bireylerle kurduklari 6zdeslesmenin
bir sonucu olarak onlarin yalnizca olumlu yanlarina odaklanmakta
(homophily) ve goriis ayriligi yasadiklari kisilerin farkliliklarini veya
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kusurlarin1 ¢ok fazla 6ne ¢ikararak onlar diglamaktadir (heterophily)
(Zeynel, 2022: 482). Boylece en ufak politik ya da kimliksel farklilik,
uzlagsmaz diismanliklara doniismektedir.

Literatlirdeki pek cok arastirmada, sosyal medyaya maruz kalma ile
siyasal kutuplagma arasinda pozitif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir
(Kubin ve von Sikorski, 2021). Sosyal medya platformlari, pek ¢ok siyasi
ve toplumsal gelismeye yonelik ahlaki hosnutsuzlugun baslica ifade
edilme alam1 haline gelmistir. Sosyal aglarin kapsaminin genisligi
sayesinde haksizliga ve adaletsizlie atif yapan bir¢ok ahlaki mesaj
milyonlarca insana ulagmakta ve farkli toplum kesimlerinin ahlaki
goriislerini  yansitmaktadir. Boylece sosyal medyadaki tartigmalar,
insanlarm her giin birbirlerini karsilikli olarak kendi ahlaki goriislerine
maruz biraktifit yogun bir ahlaki mesaj trafigine donligmektedir
(Mooijman, 2021: 137). Bu noktada siyasal kutuplagsmanin artmasindaki
onemli etkenlerden biri, kisilerin fiziksel diinyada asla yliz ylize
gelmeyecekleri kadar gesitli ve kendileri i¢in sarsici olabilecek goriiglerle
dijital ortamda kargilagsmasidir.

Bagta dijital platformlar olmak iizere bilginin yayilim ortamlari, siyasal
kutuplagsmanin siddetini 6nemli 6l¢lide belirlemektedir. Kitle iletisiminin
(catch-all) yerini alan mikro hedefleme (micro-targeting) sebebiyle biitline
hitap etmeyen parcali sosyal medya ortamu, stirekli kiskirtict igerik iireten
partizan haber ajanslar1 ve gerek geleneksel medyada gerekse sosyal
platformlarda hizla yayilan yanlis ve eksik bilgi, kutuplagsmanin siddetini
artirmaktadir (Kumar, 2025: 12). Kisisellestirilmis igerikler bireylerin
mevcut inanglarin1 ve 6n yargilarm pekistirirken ayni zamanda “filtre
balonlar” olusturmaktadir (Hussain vd., 2023: 421). letisimin kitleden
bireye yoneldigi trend, siyasal iletisim uygulamalarinda da kendini
gostermistir. Siyasi aktorler artik toplumu birlestiren genis “biiylik
anlatilar” iiretmek yerine, yanki odalarina hapsolmus homojen gruplara
yonelik mikro igerikler iiretmeyi tercih etmektedir.

Yanki odalarinda biriken 6fkeye mesruiyet zemini saglayan iceriklerin
onemli bir kismi ise sosyoekonomik faktorlerden beslenmektedir. Agir
ekonomik kosullar, etnik rekabet, miilteci krizi ve jeopolitik gerilimler, kin
ve Ofkeyi koriikleyerek kutuplagmayi siddetlendirmektedir. Bu noktada
ozellikle ideolojik pozisyon ve parti programi baglaminda derin
farkliliklara sahip siyasi partiler arasindaki yarilma/ayrisma (Hussain vd.,
2023: 421) ve siyasal aktorlerin toplumsal sorunlara ¢oziim bulmaktan
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ziyade yalmizca secim kazanma odakli stratejileri hem elitler hem de
secmen tabami arasindaki siyasal kutuplagsmayi artirici bir islev
gormektedir. Pek ¢ok siyasetci, rakibini diismanlastirmak, kendi tabanini
konsolide etmek ve parti sadakatini artirmak i¢in asirt kutuplastirici
retorigi bilingli olarak tercih etmekte (Kumar, 2025: 13) ve sosyal aglarda
dolagima sokmaktadir. Bilhassa sdylemsel miicadele siireclerinde asir
partizanlig1 besleyen ve toplumsal fay hatlarini derinlestiren s6zde kanaat
onderleri, sosyal medyadaki asir1 sage1 kullanicilarin dolasima soktugu
dezenformasyonun ana kaynagimi olusturmaktadir (Soares ve Recuero,
2021).

Diger taraftan siyasal kutuplagma bireylerin objektif politik ve sosyal
gerceklikleri nasil algiladigin1  belirleyerek ve farkli  konular
degerlendirirken 6n yargilar gelistirmelerine sebep olarak politik tavir ve
davraniglarin1 en temelden etkilemektedir (Wang, 2024: 107). Bugiiniin
diinyasinda bir kisi geleneksel yiiz yiize iletisim yoluyla edinebileceginden
cok daha fazla bilgiye bir anda maruz kalmaktadir (Steinert-Trelkeld,
2017: 385). internette giderek daha biiyiik miktarda ve cesitlilikte kaynak
ve igerigin ortaya c¢ikmasiyla séz konusu bilgileri se¢gmek ve
degerlendirmek daha da zorlagmakta ve insanlar bilgi bombardimani
(information overload) (Schmitt, Debbelt ve Schneider, 2018: 1) ve
dogrulama yorgunlugu (verification fatigue) yasamaktadir (Matthes vd.,
2020). Bu durum karsisinda insanlar iki farkli egilim sergilemektedir.
Bazilar giindelik hayatta karsisina ¢ikan her bilgiyi herhangi bir filtreden
gecirmeden dogru kabul etmektedir. Diiz diinya teorisi (flat earth),
kimyasal piiskiirtme teorisi (chemtrails) ya da asilarla ilgili tamamen
bilimdis1 komplo teorilerinin toplumda ciddi sayida taraftar bulmasi da
(Yukarug, 2022: 530) bu durumu kanitlamaktadir. Nitekim kutuplagmanin
yikksek oldugu politik atmosferlerde, yanlis bilgi de daha hizh
yayilmaktadir (Cinelli vd., 2021: 5). Diger taraftan bir kisim insan ise gelen
bilgiyi siizme sorumlulugunu i¢inde bulundugu gruba yiiklemektedir.
Nitekim manipiile edilmis ya da deepfake teknolojisi ile olusturulmus
icerigin gliven duygusunu sarstig1 bir ortamda pek ¢ok birey icin fikirsel
yakinlik, bir igerige yaklasim konusunda tek kriter haline gelmistir
(Kumar, 2025: 14). Bu baglamda ortaya ¢ikan epistemik kapanma
(epistemic closure); belirli bir grubun, karsilastig veriler karsisinda yeni
bir sorgulama veya arastirma yapma ihtiyaci duymadig kolektif bir sosyo-
politik tutumu ifade etmektedir (Mohammad ve Fulkerson, 2015: 239).
Boylece kitleler, ikna siireglerine ve miizakereye tamamen kapali dogmatik
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bir fikir diinyasina hapsolmakta ve bu da siyasal aktorlerin gerceklik
zemininde bir siyasal iletisim stratejisi gelistirmesini imkansiz hale
getirmektedir.

Algoritmalarin kullanicilan radikal fikirlerle ekranda daha uzun siire
tutabildigini fark etmesinden beri ilimli siyasi tartisma zemini biiylik
oranda ortadan kalkmigtir. Algoritmalarin sebep oldugu derin paradigma
degisimi, toplumsal algilarin ve anlatilarin cercevesini tayin etmekte;
ozellikle kutuplastirict konularda kamuoyundaki tartigmalarin seyrini
belirlemekte, politika olusturma ve siyasal iletisim tasarimi siireglerinde
koklii degisikliklere sebep olmaktadir (Cinelli vd., 2021: 5). Boylece
sosyal medya sirketleri, ana akim sdylemi belirleyebilecek kudrete
kavusmakta ve soz konusu sirketlerin sahipleri tekno-feodal efendilere
doniismektedir.

Dijitallesmenin ve sosyal medyanin yayginlasmasinin demokrasiler
iizerinde iki karsit egilimi ortaya c¢ikarmistir. E-demokrasi, isabetli
kurgulanmis kurumsal ve yonetisim esaslar1 ¢ergevesinde demokratik
katilimin derinlesmesine katki saglarken; aym teknolojik araglar, otoriter
yonetimlerin gozetim ve manipiilasyon kabiliyetini biiyiiterek dijital
otoriteryanizmin kiiresel 0l¢ekte yayginlik kazanmasina yol agmaktadir
(Gengay, 2025: 1083). Ayrica dijital diinyada koriiklenen siyasal
kutuplasma, demokrasilerdeki politik kiiltiir {izerinde yikici bir etkiye
sahiptir: Bu yikict etkinin baglica sebepleri; uzlasma kiiltiirliniin
zedelenmesi, otoriter liderlik bigiminin tesvik edilmesi, fikirsel ¢esitliligin
azalmasi ve alternatif goriisler i¢in alanin giderek daralmasi ve demokratik
normlara ve kurumlara duyulan sayginin zayiflamasidir (Hussain vd.,
2023: 421-422).

Dijital kamusal alandaki yanki odalarinda iretilen siyasal
kutuplagsmanin 6nemli sonuglarindan biri de negatif partizanligin (negative
partisanship) siyasal iletisim evrenine olan etkisidir. Kars1 partiye yonelik
olumsuz duygularin bir sonucu olarak partizan se¢gmenlerin o partiyi asla
kabul edilemez bir secenek olarak gormeleri ve dolayisiyla kendi
partilerinin adaylarina oy verme konusunda daha ¢ok motive olduklar
varsayimina dayanan negatif partizanlik (Abramowitz ve Webster, 2016:
17), duygusal kutuplasmay1 tirmandirmaktadir. Boylece toplumda
etnosentrizm (toplumu “biz” ve “onlar” kamplarina ayirma egilimi), karsi
kampa kars1 sosyal hosgoriisiizliik, otekiyle uzlasma ve is birligi yapma
konusunda isteksizlik artmaktadir (Abramowitz ve McCoy, 2019: 140). Bu
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durum, pek cok iilkede ortaya cikan popiilist hareketlerle de yakindan
iligkilidir. Popiilist figiirlerin politika giindemini radikal soylemlerle
domine etme hevesi, kutuplastirict popiilizmi diinya genelinde
beslemektedir (Hussain vd., 2023: 421). Kutuplastirici sdylemin bir siyasal
iletisim taktigine doniismesi ise kapsayic1 ve mutedil bir politik dilin varlik
alanini hizla daraltmaktadir.

SONUC

Kamusal alanin dijitallesmesinin ve sosyal medyanin yayginlasmasinin
diktatorliikleri yikacagi, sansiirii imkansiz kilacagi, hiyerarsiyi bitirerek
tabandan tavana dogru bir e-demokrasi ve Ozgiirlik alami insa edecegi
Ongoriilmiistiir. Oysa s6z konusu teknolojik gelismeler, ortak bir kamusal
tartisma zemini inga etmek yerine yanki odalar1 yaratarak siyasal
kutuplagsmayi beslemis ve otoriter rejimler i¢in kusursuz birer “gézetim ve
manipiilasyon” aracina doniigmiistiir. Bdylece, bir yandan toplumda
dolasimda olan sOylemler, kamuoyu ve dolayisiyla siyasal iletisim
faaliyetlerinin icra edildigi zemin temelden degismis; diger yandan ise
siyasal iletisim aktorlerinin uymakla yiikiimli oldugu yeni oyun kurallari
ortaya ¢ikmustir.

Dijital diinyada giderek etkisini artiran yanki odalar1, nefret sdylemi ve
siyasal kutuplagsma, segmen davraniglarini rasyonel tercihlerden kimliksel
savunma reflekslerine kaydirmistir. Siyasal ayrigsma, ideolojik bir farklilik
olmanin Gtesine gecip diger kimliklere kargi bir “ahlaki istlinlik” ve
“kimliksel diismanlik” meselesine evirilmistir. Yanki odalarinda siirekli
kars1 tarafin ne kadar tehlikeli olduguna dair nefret sdylemlerine maruz
kalan segmen; artik oyunu kendi partisine duydugu sevgiden/giivenden
dolay1 degil, rakip partiye duydugu korku ve nefretten dolay1 vermektedir.
Siyaset bir umut insas1 degil, “tehlikeyi bertaraf etme” eylemine doniisiir.

Dijital diinyada baskin héle gelen yanki odalar1 ve siyasal kutuplasma,
geleneksel siyaset biliminin ve siyasal iletisimin temel paradigmalarini
kokiinden sarsmustir. Bu sarsilmanin bir sonucu olarak siyasal iletisim bir
“ikna” siireci olmaktan ¢ikmis ve bir “kigkirtma ve konsolidasyon”
miihendisligine doniismiistiir. Algoritmalarin 1limli siyasi mesajlara olan
ilgisizligi, nefret sOyleminin siyasal kampanyalarda taktiksel bir araca
doniismesiyle sonuglanmistir. Siyasal iletisim aktorleri ise kitlesel iletigim
yontemlerini bir kenara birakarak mikro hedefleme stratejileriyle

ulagtiklari homojen gruplarin duymay1 arzuladig: iletilere odaklanan
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kampanyalara yonelmislerdir. Nitekim rasyonel miizakere zeminini
kaybeden bu yeni iletisim diizeni, modern demokratik sistemlerin en temel
harct olan ¢ogulculuk, uzlas1 ve ortak akil kiiltiirlinli kokiinden tehdit
etmektedir.
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